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Consultas, informacoes e servicos transacionals.
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Informacoes, reclamacoes, cancelamento de produ-
tos e servicos.
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Reclamacoes nao  solucicnadas nos  canais
habituais agencia, SAC e ODemais canais de
atendimento.
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Informacoes, reclamacoes, cancelamento de cartao
& outros produtos e servicos de Ouvidoria.
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